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transporteur de 
charge partielle : 
un guide complet
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Dans le domaine du transport et de la logistique, le
choix du bon transporteur de charge partielle peut
avoir un impact significatif sur le succès de vos
opérations d’expédition. Face aux nombreux
transporteurs qui se disputent votre clientèle, il est
essentiel de prendre une décision éclairée en
fonction de vos besoins et de vos exigences. Ce
guide vous aidera à choisir le transporteur de
charge partielle idéal en tenant compte de facteurs
clés comme les options de service, la réputation et
la zone desservie.
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Déterminez vos exigences en matière d’expédition
Avant de vous lancer dans le processus de sélection d’un
transporteur, vous devez déterminer clairement vos besoins en
matière d’expédition. Tenez compte de la nature de votre
marchandise, ses dimensions, son poids et toute exigence
particulière en matière de manutention. La compréhension de vos
besoins vous aidera à réduire le nombre de transporteurs qui
peuvent prendre en charge votre fret de manière efficace.

Évaluez les options de service
Les transporteurs de charge partielle offrent une gamme d’options
de service pour répondre aux différents besoins d’expédition. Il peut
s’agir de transport de charge partielle standard, de livraison
accélérée ou garantie, d’expédition à température contrôlée et bien
d’autres encore. Examinez soigneusement les services offerts par le
transporteur pour vous assurer qu’ils correspondent à votre
calendrier de livraison et à tous vos besoins particuliers.

Les temps de parcours
La rapidité de la livraison peut être un facteur crucial pour votre
entreprise. Évaluez les temps de parcours estimés par le transporteur
et comparez-les aux attentes de vos clients. Certains transporteurs
proposent des services accélérés ou garantis pour les envois
urgents; n’hésitez donc pas à explorer ces options si nécessaire.

Vérifiez la zone desservie
La zone desservie par le transporteur doit comprendre les régions où
vous devez expédier votre fret. Certains transporteurs ont un réseau
plus étendu qui couvre certaines zones mieux que d’autres. Assurez-
vous que la carte des services du transporteur comprend vos
destinations d’expédition.



manitoulintransport.com
03

Évaluez la technologie et le repérage
Les transporteurs de charge partielle modernes fournissent des
outils de repérage et de visibilité qui vous permettent de surveiller
l’état de vos expéditions afin de simplifier le processus. Vérifiez si le
transporteur propose à ses clients des fonctions de repérage
avancées au moyen d’un portail ou s’il fournit des notifications
d’expédition qui vous aideront à rester informé. 

Envisagez des services supplémentaires
Au-delà du transport de base, certains transporteurs proposent
des services à valeur ajoutée tels que l’entreposage, le courtage en
douane, la mise en caisse, l’expédition de fret surdimensionné, le
service accéléré, etc. Si ces services répondent aux besoins de
votre entreprise, ils peuvent ajouter une valeur significative à votre
partenariat avec le transporteur. Choisir un transporteur qui
propose des solutions complètes pour la chaîne
d’approvisionnement ajoutera de la valeur à votre entreprise et
vous permettra de mieux servir vos clients. 

Évaluez les tarifs
Il est important de comprendre comment les transporteurs
déterminent leurs tarifs en fonction de facteurs tels que la classe
de fret, le poids, la distance et les suppléments pour la livraison par
hayon élévateur ou la cueillette/livraison à domicile. En outre,
moins cher n’est pas toujours meilleur. N’oubliez pas que la qualité
du service sera à la hauteur du prix : une « bonne affaire » risque de
se transformer en désastre pour vous si les clients mécontents
doivent faire face à des dommages, des retards de livraison et un
service médiocre.
  

Vérifiez la réputation du transporteur
Effectuez des recherches sur l’historique et la réputation du
transporteur. Vérifiez la fiabilité du transporteur, la qualité du
service à la clientèle et les performances globales. Un transporteur
qui a de nombreux clients satisfaits est plus susceptible d’offrir une
expérience positive en matière d’expédition.



LISTE DE VÉRIFICATION
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Évaluez les options de service
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Évaluez la technologie et le repérage

Envisagez des services supplémentaires

Vérifiez la réputation du transporteur
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Évaluez les tarifs
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Choisir le bon
transporteur de
charge partielle

Le choix du bon transporteur de
charge partielle implique une
évaluation complète de plusieurs
facteurs, notamment les options de
service, la zone desservie et la
réputation. En comprenant vos besoins
en matière d’expédition et en menant
des recherches approfondies, vous
pouvez prendre une décision éclairée
qui garantira que votre fret arrivera à
destination de manière efficace et
fiable. Un partenariat solide avec le
bon transporteur peut contribuer à
l’efficacité de votre chaîne
d’approvisionnement et améliorer
l’ensemble de vos opérations.
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À propos de nous

 À titre de transporteur à guichet unique, Manitoulin offre
une gamme étendue de services primés de camionnage
comprenant le transport accéléré de charges partielles
ou complètes, la livraison transfrontalière, le service
intermodal, la gestion de parc privé, la garantie de
livraison, des conteneurs à régulation de température, le
transport de matières dangereuses et la gestion de la
chaîne d’approvisionnement.

 Avec plus de 60 ans d’expérience, plus de 85 terminaux
et les points de service les plus directs au Canada,
Manitoulin Transport assure une livraison fiable et
ponctuelle et des temps de parcours plus courts.
 La maîtrise du domaine du transport de Manitoulin, alliée
à sa technologie évolutive, son parc novateur de
véhicules et ses points de service partout au Canada, lui
permet d’expédier vos marchandises en toute confiance.

Pour de plus amples renseignements, visitez le site
www.manitoulintransport.com ou écrivez-nous à
info@manitoulintransport.com.

https://manitoulintransport.com/manitoulin-transport-named-1-ltl-carrier-in-canada-for-quality-in-2023-by-mastio-company/
http://www.manitoulintransport.com/
mailto:info@manitoulintransport.com

